
แผนผังการให้บริการงานผู้ป่วยนอก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ : เจ้าหน้าท่ีประจ าคลินิกเป็นผู้เตรียมประวัติและท าการตรวจสอบสิทธิ์ก่อนวันนัด
ผู้ป่วย 1 วัน 

- รวมขั้นตอน 5 ขั้นตอน 
- ระยะเวลารวม  40 นาท่ี 

 

 

 

 

ซักประวัติคัดกรอง      

( 5 นาที) 
ผู้มารับบริการ พบแพทย์             

(10 นาที) 

ตรวจสอบสิทธิ์/ช าระเงิน           
(5 นาที) 

 

ให้ค าแนะน าหลังตรวจ/นัด          
(10 นาที) 

 

รับยา               
(10 นาที) 

กลับบ้าน 

 



จุดคัดกรองผู้รับบริการ 

 

 



ขั้นตอนการให้บริการคิวทางด่วน 

 

 


